Geldig vanaf september 2021

Voorwaarden Maandkaart Altijd Vrij

Deze voorwaarden zijn van toepassing op de Maandkaart
Altijd Vrij. De Maandkaart Altijd Vrij is een prepaid
vervoerbewijs (en dus geen abonnement), dat op de
persoonlijke OV-chipkaart wordt geladen. Met deze
maandkaart kun je binnen Nederland onbeperkt reizen
met de trein gedurende de periode waarin de maandkaart
geldig is. NS biedt twee geldigheidsvarianten aan, te
weten de Maandkaart Altijd Vrij 1 maand en de
Maandkaart Altijd Vrij 3 maanden.

De Maandkaart Altijd Vrij kan gebruikt worden vanaf
het moment van aanschaf. De Maandkaart Altijd Vrij

1 maand is één kalendermaand geldig vanaf de datum
van aanschaf. Als de Maandkaart Altijd Vrij 1 maand
bijvoorbeeld wordt aangeschaft op 16 september, dan is
deze geldig tot en met 15 oktober. De Maandkaart Altijd
Vrij 3 maanden is drie kalendermaanden geldig vanaf de
datum van aanschaf. Als de Maandkaart Altijd Vrij 3
maanden bijvoorbeeld wordt aangeschaft op 16
september, dan is deze geldig tot en met 15 december.
Gedurende deze periode is de Maandkaart Altijd Vrij elke
dag van de week de gehele dag geldig, ook in de spits.

De Maandkaart Altijd Vrij is zowel bij NS Reizigers B.V.
(NS) als bij andere treinvervoerders binnen Nederland
geldig, behalve in de Thalys, Nightjet en Eurostar. In de
Thalys, Nightjet en Eurostar is de Maandkaart Altijd Vrij
niet geldig. In de Intercity direct en de ICE International is
een toeslag vereist.

Voorafgaand en na afloop van je reis moet je in- en
uitchecken met de Maandkaart Altijd Vrij zoals te doen
gebruikelijk met de OV-chipkaart. De Algemene
voorwaarden OV-chipkaart zijn van toepassing op het
gebruik van de OV-chipkaart. Als je reist met NS zijn de
algemene vervoervoorwaarden van NS van toepassing (de
Algemene Voorwaarden voor het vervoer van Reizigers en

Handbagage van de Nederlandse Spoorwegen (AVR-NS)).
Reis je met een andere treinvervoerder dan zijn de
Algemene voorwaarden stads- en streekvervoer van
toepassing op je treinreis.
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De Maandkaart Altijd Vrij is uitsluitend verkrijgbaar bij de
NS-kaartverkoopautomaten op de stations. Volg hiervoor
de volgende stappen bij de kaartverkoopautomaat:

e Ganaar 'Maandkaarten’

e Selecteer de Maandkaart Altijd Vrijvan 1 of 3 maanden
e Kies de gewenste klasse

e Houd je persoonlijke OV-chipkaart voor de lezer om de
betreffende Maandkaart op je OV-chipkaart te laden
Je Maandkaart Altijd Vrij kan direct gebruikt worden.

De Maandkaart Altijd Vrij mag alleen op een persoonlijke
OV-chipkaart worden geladen. Bij controle moet een
geldig identiteitsdocument met foto worden getoond,
dat wil zeggen een paspoort, identiteitskaart of rijbewijs.
Vanwege deze identificatieplicht is de Maandkaart Altijd
Vrij alleen een geldig vervoerbewijs voor reizigers die

12 jaar of ouder zijn.

Aangeschafte Maandkaarten Altijd Vrij kunnen niet
worden geannuleerd of gerestitueerd. NS heeft het
recht om deze voorwaarden op ieder moment eenzijdig
te wijzigen. De gewijzigde voorwaarden gelden

vanaf de datum van hun inwerkingtreding en zullen
gecommuniceerd worden op de website van NS.

Voor een aangeschafte en nog geldige Maandkaart
Altijd Vrij geldt dat het recht wordt verleend om de al
aangeschafte en nog geldige Maandkaart Altijd Vrij te
restitueren als het een wijziging van de voorwaarden
betreft die wezenlijk afwijkt van de toegezegde prestatie.

NS Reizigers B.V., Utrecht, september 2021
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