
Modelformulier voor herroeping 
van uw NS-abonnement

Dit formulier alleen invullen en terugzenden als u de overeenkomst wilt ontbinden (herroepen) tijdens  
de bedenktijd. De bedenktijd eindigt 14 dagen na de dag waarop u het abonnement heeft besteld. 

U kunt dit formulier ingevuld en ondertekend sturen naar onderstaand adres. U kunt uw  
NS-abonnement ook zonder modelformulier ontbinden (herroepen) door contact op te nemen  
met onze Klantenservice. Dit kan via de chat (elke dag van 7.00 uur tot 23.00 uur), welke te vinden  
is onder www.ns.nl/klantenservice/contact, of bellen met 030-7515155 (24 uur per dag bereikbaar).

Ik deel u hierbij mede dat ik gebruik wil maken van mijn herroepingsrecht en het NS-abonnement
                                         [invullen NS-abonnement]* dat ik op                                          [invullen datum]* 

heb afgesloten, wil ontbinden (herroepen).

Vul uw gegevens in [* invullen verplicht]

Voorletters *  

Tussenvoegsel  

Achternaam *  

Straat en huisnummer *  

Postcode en woonplaats *  

Telefoonnummer  

E-mailadres  

Klantnummer NS  

Rekeningnummer  

Reden annuleren  

Datum *  

Handtekening (alleen indien dit formulier op papier wordt ingediend) 

 

Print dit formulier en stuur het naar:
NS Reizigers B.V. 
NS Klantenservice
Postbus 2372
3500 GJ Utrecht

http://www.ns.nl/klantenservice/contact

